NEGERI SEMBILAN

PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BAGI BULAN SEPTEMBER 2020

Menepati Tempoh Masa / Standard Piagam Jumlah Perkhidmatan
Pelanggan

Jumlah Menepati Standard | % Menepati Standard

1. | MEMASTIKAN URUSAN PENDAFTARAN
URUSNIAGA PINDAH MILIK TANAH 18 100% 18
DISELESAIKAN DALAM TEMPOH 1 HARI
BEKERJA

2. | MEMASTIKAN SETIAP  TUNTUTAN

DIBAYAR DALAM TEMPOH 14 HARI 66 100% 66
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